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إدارة المشاريع في الأزمات والتعافي

Professional Training Course



وصف الدورة

نظرة عامة على البرنامج

تحت تعقيدًا وحساسية نظرًا لما تتطلبه من سرعة في اتخاذ الأزمات وبرامج التعافي من أكثر المجالات الإدارية تُعد إدارة

مؤسسية قد تهدد استمرارية الضغط. تواجه المؤسسات أزمات تشغيلية ومالية القرار وقدرة عالية على التنسيق والقيادة

تم تصميم برنامج إدارة مشاريع الأعمال إذا لم يتم التعامل معها بأسلوب احترافي وتنظيمية وتقنية وسمعة

وبرامج موجهًا للمديرين الجدد والمشرفين وقادة الفرق الذين الأزمات والتعافي ليكون برنامجًا تدريبيًا قياديًا ومنهجي.

في نماذج الاستجابة للأزمات استعادة الأداء المؤسسي. يركز البرنامج على بناء يتحملون مسؤولية إدارة مشاريع الطوارئ

المصلحة، بما يمكّن المشاركين من قيادة والتخطيط للتعافي والحوكمة وإدارة المخاطر والتواصل قاعدة معرفية قوية

المخرجات فرقهم بثقة وتحقيق الاستقرار المؤسسي في أصعب مع أصحاب

بنهاية هذا البرنامج سيكون الظروف.

بنهاية هذا المشاركون قادرين على فهم مبادئ إدارة الأزمات الرئيسية

البرنامج سيكون الأزمات وتأثيرها على الأداء البرنامج سيكون المشاركون قادرين على تحليل أنواع ومشاريع التعافي

بنهاية هذا

بنهاية المشاركون قادرين على تطبيق نماذج الاستجابة المؤسسي

بنهاية هذا البرنامج سيكون المشاركون قادرين على إعداد خطط السريعة واستقرار العمليات

الزمنية والموارد في مشاريع هذا البرنامج سيكون المشاركون قادرين على إدارة التعافي وفق أولويات الأعمال

بنهاية هذا البرنامج سيكون الجداول

بنهاية المشاركون قادرين على قيادة فرق العمل متعددة التعافي

تحت الضغط وإدارة حالة عدم هذا البرنامج سيكون المشاركون قادرين على اتخاذ التخصصات في حالات الطوارئ

بنهاية هذا البرنامج سيكون القرارات

بنهاية هذا المشاركون قادرين على التواصل الفعال مع الإدارة اليقين

البرنامج سيكون التعافي وإعداد تقارير البرنامج سيكون المشاركون قادرين على متابعة أداء العليا وأصحاب المصلحة

بنهاية هذا

الفئات المشاركون قادرين على تعزيز قدراتهم القيادية في التقدم

المديرون الجدد المسؤولون البيئات عالية المخاطر

المشرفون الجدد وقادة عن مشاريع الطوارئ أو استعادة المستهدفة
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الكفاءات الواعدة العمليات

منسقو الفرق التشغيلية

مسؤولو المرشحة لمناصب قيادية

مديرو العمليات وسلاسل استمرارية الأعمال وإدارة المشاريع ومسؤولو المتابعة

مسؤولو التحول الرقمي المخاطر

رؤساء الأقسام الإمداد

المتطلبات المسبقة: لا المسؤولة عن الوظائف والأنظمة التقنية

مخطط البرنامج حسب الحيوية

مفهوم الأزمات الأياماليوم ١ أسس إدارة الأزمات توجد متطلبات مسبقة.

أنواع الأزمات وتأثيرها المؤسسية وسيناريوهات التعطل ومسؤوليات القيادة

دور المحتملة

هياكل الحوكمة واتخاذ المدير في حالات الطوارئ وبرامج التشغيلي والمالي والتنظيمي

مبادئ القيادة التعافي

المسؤولية القرار أثناء الأزمات

اليوم ٢ نماذج الاستجابة الأخلاقية والمساءلة المؤسسية أثناء في البيئات عالية الضغط

أطر الأزمات

تنسيق فرق الطوارئ وغرف الاستجابة للطوارئ وإجراءات للأزمات وتخطيط الاستقرار

مبادئ استمرارية الأعمال التصعيد

التقييم السريع العمليات

تحديد واستقرار العمليات

تطوير القدرات القيادية في الأولويات الحرجة والأنشطة للوضع وتحليل المخاطر

اليوم ٣ تخطيط الأساسية

الانتقال من إدارة الطوارئ

دورة حياة مشروع التعافي إدارة الأزمة إلى إدارة وتنفيذ مشاريع التعافي

تخطيط الموارد والجدولة التعافي

إدارة الاعتماديات والحوكمة

تحديد مؤشرات الزمنية للتعافي

القيادة والمسارات الحرجة

اليوم الأداء ومعالم التعافي

تحديد المخاطر في برامج إدارة المخاطر والتغيير وأصحاب ٤ التنفيذية لمشاريع التعافي

إدارة التغيير المصلحة

تحليل أصحاب التعافي ومعالجتها
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إعداد خطط الاتصال الداخلي المصلحة وبناء استراتيجيات المؤسسي أثناء التعافي

إدارة توقعات العملاء التواصل

تنمية مهارات والخارجي

اليوم ٥ والجهات الرقابية

متابعة أداء التعافي أداء التعافي والدروس المستفادة وبناء المرونة القيادة في إدارة التعافي

قياس فعالية المؤسسية

مراجعات وأنظمة التقارير

بناء الاستجابة واستقرار الأعمال

التحسين المستمر المرونة المؤسسية والاستعداد ما بعد الأزمة واستخلاص الدروس

تطوير المستقبلي

يعتمد القدرات القيادية في الاستدامة والاستعداد للأزمات القادمة

المنهجية

تدريب معرفية نظرية في المقام الأول، تهدف إلى بناء برنامج إدارة مشاريع الأزمات والتعافي على منهجية المؤسسية

تشمل المنهجية فهم شامل لمبادئ إدارة الأزمات ونماذج التعافي وأطر

حالة مبسطة مستمدة من واقع جلسات تدريبية يقودها المدرب، ونماذج تنظيمية، الحوكمة والمسؤوليات القيادية.

في أنشطة فردية وجماعية خفيفة المؤسسات التي واجهت أزمات تشغيلية وتقنية ومالية. ونقاشات موجهة، ودراسات

تشمل المواد تركز على تطوير مهارات اتخاذ القرار والتواصل ويشارك المتدربون

وإدارة المخاطر، بالإضافة إلى التدريبية كتيب المتدرب، وملخصات معرفية، ونماذج والقيادة في الظروف الاستثنائية.

ويمكن توفير مواد تمهيدية قبل البرنامج أو مجموعة أدوات تطبيقية قابلة للاستخدام في بيئة جاهزة لتخطيط التعافي

التقييم العمل.

يتم التقييم داخل مواد متابعة بعده بناءً على الطلب.

ونقاشات ختامية، ومراجعات سريعة للمفاهيم القاعة التدريبية من خلال اختبارات قصيرة، وأسئلة والعائد على الاستثمار

كما يمكن للجهة تفاعلية،

الداخلية مثل سرعة استعادة العمليات، المستفيدة قياس العائد على الاستثمار من خلال الأساسية خلال أيام البرنامج.

قبل أصحاب المصلحة، وتقييم أداء المديرين بعد ومستوى استقرار الخدمات، وجودة إدارة المخاطر، ورضا مؤشرات الأداء

يتم قياس الأداء الداخلي من

ويمكن تقديم جلسات متابعة أو برامج الجهة المستفيدة ويقع خارج نطاق تنفيذنا البرنامج.

ملف التدريبي.

يعتمد تعيين المدرب على تاريخ تعزيزية إضافية بناءً على الطلب.
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الزمني على مستوى عالمي. يرجى التواصل معنا لتأكيد توفر التنفيذ والمدينة. نحن نعمل مع نخبة من المدربين المدرب

يوفر برنامج إدارة المدرب الأنسب لهذا البرنامج حسب الجدول

الخلاصة

بيئات العمل عالية القدرات القيادية والإدارية للمديرين الجدد مشاريع الأزمات والتعافي إطارًا متكاملاا لتطوير والموقع.

وتنفيذ برامج التعافي وبناء المرونة المخاطر. ويساهم البرنامج في تعزيز كفاءة الاستجابة والمشرفين وقادة الفرق في

المؤسسية. وندعوكم للتواصل معنا لتصميم البرنامج المؤسسية بما يضمن استمرارية الأعمال وحماية القيمة للطوارئ

التشغيلية. التنفيذ سواء حضوري أو عن بعد أو بنظام تدريبي مدمج بما يتناسب مع احتياجات مؤسستكم من حيث أسلوب

ومدد زمنية مرنة وفق متطلباتكم
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تواصل معنا
الأسعار الجماعية، يُرجى التواصل معنا: للاستفسار عن التسجيل أو المواعيد القادمة أو

www.skillslab-training.comالموقع الإلكتروني

info@skillslab-training.comالبريد الإلكتروني
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