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الحوادث للمستوى المتوسط: إدارة الحوادث

وتنسيق الاستجابة للطوارئ نظام قيادة

المتوسعة والمعقدة

Professional Training Course



وصف الدورة

المقدمة

قدرات المشاركين في إدارة الحوادث للمستوى المتوسط برنامجاً تدريبياً مهنياً متقدماً تُعد دورة نظام قيادة الحوادث

والتخطيط وإدارة الموارد. تبني الدورة على المتوسعة والمعقدة من خلال منهجية منظمة للقيادة يهدف إلى تطوير

بالمشاركين إلى مستوى أعمق من التطبيق العملي في المفاهيم الأساسية لقيادة الحوادث وتنتقل والتنسيق

وكيفية توزيع ومستويات إدارية. يركز البرنامج على كيفية توسع البيئات التي تتطلب مشاركة عدة جهات واختصاصات

على وضوح القيادة والسيطرة. يتعرف المسؤوليات وتفويض الصلاحيات وتنظيم الموارد هيكل القيادة مع تطور الحادث

تتناول الاحتياجات التنظيمية المناسبة ووضع الأولويات المشاركون إلى أساليب تقييم تعقيد الحوادث وتحديد والمحافظة

بين الجهات والاختصاصات الدورة القيادة الموحدة وأدوار فرق القيادة والأهداف التشغيلية بصورة منضبطة. كما

للحوادث وإعداد خطط العمل التشغيلية وإدارة المختلفة. ويكتسب المشاركون فهماً عملياً لعملية والإدارة والتنسيق

بيئات الدورة على سيناريوهات وتمارين واقعية تحاكي حوادث الفترات التشغيلية والموارد والاتصالات. وتعتمد التخطيط

والانضباط ضغط وتشغيل معقدة. وتكمن القيمة التنفيذية للبرنامج تتطلب استجابة مشتركة بين جهات متعددة ضمن

البرنامج بمنهجية عملية التشغيلي وسرعة التنسيق وجودة اتخاذ القرار أثناء في تعزيز جاهزية المؤسسات ووضوح القيادة

على السلامة والمساءلة تساعدهم على إدارة الحوادث المتوسعة بصورة منظمة الطوارئ. ويغادر المشاركون

أهداف وقابلة للتوسع مع المحافظة

بنهاية الدورة سيكون المشاركون والاستمرارية التشغيلية.

تطبيق مبادئ قيادة الدورة

تحليل مستوى تعقيد الحادث الحوادث في الحوادث المتوسعة قادرين على:

إنشاء هياكل قيادة فعالة وتحديد متطلبات التوسع والمعقدة.

تطبيق التنظيمي.

وضع أهداف للحادث مرتبطة مبادئ القيادة الموحدة في الحوادث متعددة وتحديد المسؤوليات بوضوح.

تنظيم وظائف الجهات.

إدارة الموارد والتكليفات القيادة والإدارة وفق متطلبات بالأولويات التشغيلية.

المشاركة الفعالة في والمساءلة والتنسيق الحادث.
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تنفيذ التشغيلي.

تعزيز التنسيق والسلامة الإحاطات التشغيلية وإيصال الأولويات عملية التخطيط للحوادث.

محتوى والتوافق بين الجهات أثناء الاستجابة بوضوح.

مراجعة الدورةاليوم الأول: القيادة المتوسطة للطوارئ.

فهم خصائص الحوادث المبادئ الأساسية لقيادة وإدارة الحوادث المتوسعة

تقييم مستوى الحوادث.

تحديد الاحتياجات المتوسعة والمعقدة.

فهم مسؤوليات تعقيد الحادث.

تطبيق التنظيمية المناسبة.

تحديد القيادة والإدارة والتنسيق.

المحافظة على نطاق إشراف تحديات الإدارة أثناء توسع مفهوم التنظيم القابل للتوسع.

تطبيق مبادئ المساءلة الحادث.

تحليل سيناريوهات عملية مناسب.

اليوم الثاني: التشغيلية.

فهم سلطة القيادة وتفويض هياكل القيادة والقيادة الموحدة والتوسع لحوادث متوسعة.

إدارة انتقال القيادة التنظيمي

تطبيق القيادة الموحدة في المسؤوليات.

تحديد مسؤوليات وتسليمها.

توحيد الحوادث المشتركة.

توسيع الوظائف التشغيلية أهداف الحادث بين الجهات الجهات والاختصاصات المشاركة.

تنظيم الفروع والأقسام المختلفة.

فهم مسؤوليات حسب الحاجة.

المحافظة على التنسيق القيادات والوظائف والمجموعات التشغيلية.

معالجة الإدارية.

اليوم الثالث: أهداف تحديات القيادة من خلال سيناريوهات أثناء التوسع التنظيمي.

تحديد الأولويات والأهداف الحادث وعملية التخطيط وخطط عملية.

info@skillslab-training.com | 447 653 559 966+ :واتساب

Skills Lab Training

كتيب الدورة



فهم دورة التخطيط العمل

تحويل الأولويات التشغيلية.

إدارة اجتماعات التخطيط الاستراتيجية إلى مهام للحوادث.

تطوير الاستراتيجيات تشغيلية.

تحديد والقيادة.

دمج اعتبارات والتكتيكات التشغيلية.

إعداد مكونات متطلبات الموارد.

التحضير للإحاطات السلامة في التخطيط.

تطبيق خطة عمل الحادث.

اليوم الرابع: إدارة مفاهيم التخطيط من خلال الخاصة بالفترة التشغيلية.

فهم التمارين.

تحديد الاحتياجات إدارة الموارد أثناء الحوادث الموارد والعمليات والتنسيق

طلب الموارد المتوسعة.

تنسيق الموارد والفجوات في الموارد.

إدارة وتوزيعها ومتابعتها.

معالجة محدودية الموارد نقاط التجمع وانتشار التكتيكية بين مناطق العمل.

تنسيق الدعم الموارد.

المحافظة على وتعارض الأولويات.

دعم تدفق المعلومات اللوجستي للعمليات.

إدارة الموارد الوعي بالموقف.

اليوم والتنسيق التشغيلي.

دمج القيادة والتخطيط الخامس: إدارة الحوادث المعقدة والتطبيق العملي من خلال تمارين محاكاة.

إدارة المتكامل

تطبيق القيادة الموحدة تغير مستوى التعقيد والعمليات والدعم والتنسيق.

إدارة والأولويات.

إعداد في سيناريوهات متعددة الجهات.

تنفيذ إحاطات الفترة التكليفات والمتطلبات اجتماعات التخطيط للحوادث.
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تقييم فاعلية القيادة التشغيلية.

تحديد الإجراءات التشغيلية.

تنفيذ والهيكل التنظيمي.

إعداد التصحيحية وفرص التحسين.

الفئة أولويات للتطبيق داخل بيئة تمرين شامل لإدارة حادث معقد.

صُممت هذه الدورة للعاملين الذين العمل.

وتنسيق أو تنسيقية أثناء الحوادث المتوسعة، ومن قد يتولون مسؤوليات إشرافية أو قيادية أو تخطيطية المستهدفة

مختصو إدارة الطوارئ

المسؤولون الحكوميون أبرزهم:

أفراد الاستجابة.

مشرفو وقيادات الإطفاء الدفاع المدني والسلامة المعنيون بإدارة الأزمات.

القيادات الإشرافية في العامة.

مسؤولو الخدمات والإنقاذ.

قادة فرق الجهات الأمنية.

مسؤولو الطوارئ الطبية والاستجابة الصحية.

مختصو الأمن والسلامة في قطاعات النفط والغاز الطوارئ الصناعية.

مديرو العمليات والطاقة.

أفراد فرق القيادة المشاركون في الاستجابة واستمرارية الأعمال.

ممثلو للطوارئ.

المختصون في الاستعداد الجهات المشاركون في الحوادث والإدارة أثناء الحوادث.

العاملون المتوقع المشتركة.

متطلبات تكليفهم بأدوار إشرافية أثناء للكوارث والطوارئ.

ينبغي أن يمتلك المشاركون معرفة الحوادث.

البرنامج. ويُفضل أن يكونوا على دراية بالمصطلحات أساسية بمفاهيم قيادة الحوادث قبل الالتحاق بهذا الدورة

أو إدارة الرئيسية وإدارة الاستجابة الأولية للحوادث. كما الأساسية والهيكل التنظيمي ومبادئ القيادة والوظائف

على تحقيق استفادة الأزمات أو السلامة العامة أو العمليات أو التنسيق تساعد الخبرة السابقة في مجالات الطوارئ
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مرتبطة بسياسات التدريب أو أكبر من الدورة. ويُنصح الجهات المشاركة بمراجعة أي الميداني أو الاستعداد للكوارث

منهجية متطلبات رسمية إضافية

تعتمد الدورة منهجية تدريب تطبيقية الاعتماد المعمول بها لديها.

إلى التعامل والتنسيق أثناء الحوادث المتوسعة. ينتقل المشاركون تركز على تطوير القدرة العملية على القيادة التدريب

والتنسيق بين الجهات. وتشمل مع سيناريوهات تتطلب التوسع التنظيمي وإدارة تدريجياً من مراجعة المبادئ الأساسية

عروض تدريبية تفاعلية حول الموارد والتخطيط

مناقشات المنهجية:

تمارين لتقييم تعقيد موجهة حول تحديات الحوادث مفاهيم قيادة الحوادث.

أنشطة لتصميم الهياكل المتوسعة.

محاكاة للقيادة الحوادث.

تمارين لتحديد أهداف التنظيمية المناسبة.

سيناريوهات لإدارة وتخصيص الموحدة.

ورش لإعداد خطط العمل الحوادث.

محاكاة للإحاطات الموارد.

تمارين للتنسيق بين التشغيلية.

سيناريوهات طاولة التشغيلية.

تمرين شامل مع تقييم الجهات المختلفة.

مخرجات لحوادث واقعية.

عند إتمام الدورة سيكون المشاركون وتغذية راجعة.

تعقيد الحادث في والتنسيقية أثناء الحوادث المتوسعة والمعقدة. أكثر استعداداً لتولي المسؤوليات الإشرافية التعلم

التشغيلي. وسيكونون قادرين على الهيكل التنظيمي والموارد وترتيبات القيادة سيتمكنون من فهم كيفية تأثير مستوى

وتوسيع الوحدات التنظيمية وتنسيق الموارد المشاركة بفاعلية في القيادة الموحدة ووضع أهداف والتخطيط والتنسيق

على المحافظة على المساءلة ونطاق الإشراف والمساهمة في عملية التخطيط. كما سيطور المشاركون الحادث

الطارئة. وسيصبحون أكثر قدرة على دعم مهام وتدفق المعلومات والسلامة والتنسيق بين الجهات خلال قدرتهم

والإحاطات التشغيلية. وتساعد التمارين العملية على القيادة والإدارة والمشاركة في اجتماعات التخطيط المواقف

إدارة الحوادث الجهات والوظائف. والنتيجة النهائية هي تعزيز ترسيخ تطبيق مبادئ القيادة في مواقف واقعية متعددة
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يقدم الدورة بطريقة منظمة وقابلة للتوسع وأكثر تنسيقاً الجاهزية المؤسسية وتحسين القدرة على

ملف المدرب

واسعة. يمتلك المدرب خبرة متقدمة في قيادة الحوادث خبير معتمد دولياً يتمتع بخبرة عملية واستشارية وانضباطاً.

والمحاكاة والمرونة للكوارث والتنسيق بين الجهات والتخطيط التشغيلي وإدارة الطوارئ والاستجابة للأزمات والاستعداد

والتطبيقات العملية والسيناريوهات المؤسسية. ويجمع أسلوب التدريب بين المبادئ المهنية وإدارة الموارد والتمارين

السلامة العامة ومشغلي البنية التحتية والمؤسسات الواقعية بما يتناسب مع الجهات الحكومية ومؤسسات المعتمدة

الصناعية والشركات الكبرى.
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تواصل معنا
الأسعار الجماعية، يُرجى التواصل معنا: للاستفسار عن التسجيل أو المواعيد القادمة أو

www.skillslab-training.comالموقع الإلكتروني

info@skillslab-training.comالبريد الإلكتروني
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