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المدن الذكية وحكومة المستقبل

Professional Training Course



وصف الدورة

المقدمة

الجهات الحكومية والوزارات والبلديات المستقبل برنامجاً تنفيذياً متقدماً صمم خصيصاً يعد برنامج المدن الذكية وحكومة

على فهم وتصميم وحوكمة وتنفيذ استراتيجيات والمؤسسات العامة وهيئات التطوير الحضري والمنظمات لمساعدة

العمراني، والتحول الرقمي، وتزايد ضغوط الاستدامة، المدن الذكية ونماذج حكومة المستقبل. في ظل التسارع الكبرى

وقائمة على البيانات توقعات المواطنين والمتعاملين، أصبحت القدرة على وتعقد البنية التحتية، وتحديات المناخ، وارتفاع

يوفر هذا البرنامج ومتمحورة حول الإنسان أولوية استراتيجية للقيادات بناء مدن مترابطة ومرنة

حكومة المستقبل، وخرائط طريق البنية للمشاركين أدوات عملية لتطوير أطر المدن الذكية، الحكومية والمؤسسية.

تحول الخدمات العامة، وحوكمة البيانات، وآليات التحتية الرقمية، ومبادرات الابتكار الحضري، ونماذج واستراتيجيات

مبادرات قابلة والمسؤولين على الانتقال من الفهم النظري إلى التعاون بين القطاعات. كما يساعد البرنامج القيادات

الموارد، ومرونة المؤسسات للتنفيذ تحقق أثراً ملموساً في جودة الحياة، وكفاءة التطبيق الواقعي من خلال تصميم

تتمثل القيمة التنفيذية لهذا البرنامج الخدمات، واستدامة

الرقمي، مع الرؤى الوطنية، وأولويات التنمية الحضرية، في تمكين المشاركين من مواءمة مبادرات المدن الذكية العامة.

الحوكمة، وتطوير الخدمات واحتياجات المواطنين. كما يعزز البرنامج قدرة وأهداف الاستدامة، واستراتيجيات التحول

بنهاية الأمد من خلال حلول حضرية ذكية العامة، وترشيد الموارد، وبناء قيمة عامة طويلة المؤسسات على تحسين

أهداف البرنامج

فهم الدور الاستراتيجي برنامج المدن الذكية وحكومة المستقبل، سيتمكن ومستدامة.

تحديد المكونات للمدن الذكية في حكومة المستقبل والتنمية الوطنية المشاركون من:

التحتية الرقمية، ومنصات البيانات، والتنقل، الرئيسية لمنظومة المدن الذكية، بما يشمل البنية وتحديث القطاع العام

تطوير استراتيجيات للمدن والاستدامة، والسلامة، والخدمات

تعزيز الذكية متوافقة مع الأولويات الوطنية وخطط التنمية العامة

والمشاريع الحضرية متعددة نماذج الحوكمة الخاصة ببرامج المدن الذكية ومبادرات الحضرية والتفويضات المؤسسية

تطبيق صناعة القرار القائمة التحول الرقمي

استكشاف دور الذكاء وأداء البنية التحتية ونتائج على البيانات لتحسين إدارة المدن والخدمات العامة الأطراف

info@skillslab-training.com | 447 653 559 966+ :واتساب

Skills Lab Training

كتيب الدورة



والتوائم الرقمية، والأتمتة، والتقنيات الحكومية الاصطناعي، وإنترنت الأشياء، والحوسبة السحابية، السياسات

تحسين تجربة المواطنين

المترابطة والتصميم الشامل والابتكار المتمحور حول والمتعاملين من خلال الخدمات المتكاملة والمنصات الذكية

إدارة مخاطر التنفيذ

فعالة بين الأنظمة والاستدامة والتمويل والتنسيق المرتبطة بالأمن السيبراني والخصوصية وتكامل المستخدم

بناء شراكات

المدن الذكية والمؤسسات الأكاديمية والمجتمعات الجهات الحكومية والقطاع الخاص وشركات التقنية المؤسسي

تحويل مفاهيم

محتوى إلى خرائط طريق عملية ومبادرات قابلة للقياس ونتائج المحلية

أياماليوم الأول: أسس المدن الذكية وحكومة البرنامج: الخطة التدريبية لمدة خمسة مستدامة لحكومة المستقبل

تطور المدن الذكية ومستقبل

الاتجاهات المستقبل

إدارة المدن الرقمية والاستدامة وتوقعات العالمية المؤثرة في التحول الحضري والحكومة تقديم الخدمات الحكومية

الفرق بين

الركائز الأساسية للمدن التقليدية والحكومة الرقمية ومنظومات المدن المواطنين

حكومة المستقبل والاقتصاد، والبيئة، والسلامة، والبيانات، وتجربة الذكية: الحوكمة، والتنقل، والبنية التحتية، الذكية

فهم نماذج

مواءمة مبادرات المدن الذكية وعلاقتها بالتنمية الحضرية المواطن

التحديات الشائعة في تنفيذ مع الرؤى الوطنية وأولويات البلديات وأهداف القيمة الذكية

نقاش تطبيقي حول ما يجعل المدن الذكية وتحديث القطاع العامة

اليوم الثاني: المدينة ذكية ومرنة وشاملة وجاهزة العام

تصميم استراتيجية للمدن استراتيجية المدن الذكية والحوكمة ونماذج للمستقبل

بناء هياكل حوكمة الذكية متوافقة مع الأهداف المؤسسية وأولويات التشغيل

تنسيق برامج المدن الذكية وتحديد الأدوار والمسؤوليات وآليات التنمية الحضرية

لحكومة التنظيمية والمرافق العامة والمؤسسات المدن الذكية بين الوزارات والبلديات والجهات الرقابة التنفيذية

تطوير نماذج تشغيل
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ترتيب أولويات مبادرات المستقبل وتقديم الخدمات الحضرية الحكومية

مواءمة الميزانيات المدن الذكية وفق الجدوى والقيمة والمخاطر والأثر المتكاملة

حوكمة والسياسات واستثمارات البنية التحتية والمنصات ومنفعة المواطن

لتطوير القطاعات في برامج المدن الشراكات بين القطاعين العام والخاص والتعاون بين التقنية والقدرات المؤسسية

ورشة عمل تطبيقية

اليوم الثالث: البنية نموذج حوكمة وخارطة طريق استراتيجية للمدن الذكية

البنية التحتية الرقمية التحتية الرقمية والبيانات والتقنيات الذكية

حوكمة البيانات وجودتها بوصفها أساس المدن الذكية وحكومة الناشئة

استخدام التحليلات ولوحات المعلومات بين المؤسسات وقابليتها للتكامل والبيانات المفتوحة وتبادل المستقبل

دور الذكاء المتابعة والبيانات الفورية في إدارة المدن وصناعة العامة

التوائم الرقمية والهوية الرقمية وسلاسل الكتل الاصطناعي وإنترنت الأشياء والحوسبة السحابية القرار التنفيذي

السيبراني والخصوصية التحتية والنقل والمرافق والاستجابة وتطبيقاتها في التخطيط الحضري وإدارة البنية والأتمتة

الأمن

إدارة موردي التقنية والمرونة والثقة العامة في بيئات المدن للطوارئ

تطبيق عملي حول اختيار والمنصات الرقمية ومخاطر التكامل والأنظمة المترابطة

اليوم الرابع: الخدمات التقنيات وحوكمتها لتحقيق أثر ملموس في المدن القديمة

تصميم الخدمات الذكية المتمحورة حول المواطن والابتكار الحضري الذكية

رسم رحلات حول احتياجات المواطنين والمقيمين والزوار والأعمال والاستدامة

التنقل الذكي وأنظمة النقل الخدمة وتحديد نقاط الضعف في تقديم الخدمات والمجتمعات المحلية

الطاقة الذكية وإدارة المياه الذكية والمواقف وإدارة الحركة والتكامل الحضرية

المدن الذكية الشاملة: والنفايات والرصد البيئي والمرونة الحضري

مختبرات الابتكار الاجتماعية، والمشاركة سهولة الوصول، والشمول الرقمي، والعدالة المناخية

استراتيجيات الاتصال والبرامج التجريبية والبيئات الحية والتجريب في المجتمعية

تمرين تطبيقي لإعادة تصميم لتعزيز تبني الجمهور وبناء الثقة ومواءمة الجهات حكومة المستقبل

اليوم خدمة حضرية باستخدام أدوات المدن الذكية والابتكار المعنية

تحويل استراتيجيات المدن الخامس: التنفيذ وقياس الأداء وتحقيق الأثر المتمحور حول المواطن
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إدارة المشاريع الكبرى للمدن الذكية إلى خطط تنفيذ عملية وخرائط طريق المستدام

وضع مؤشرات الأداء ومقاييس الذكية ومحافظ التحول والمبادرات متعددة مرحلية

نماذج التمويل وتخطيط الأثر وآليات تتبع المنافع وأنظمة الجهات

إدارة عوائق التنفيذ الاستثمار واعتبارات المشتريات وهياكل التقارير

توسيع نطاق المبادرات ومقاومة التغيير وفجوات القدرات والتعقيد الشراكات

بناء قدرات قيادية جاهزة الناجحة عبر الأحياء والجهات والمؤسسات التشغيلي

نشاط ختامي تطبيقي لعرض للمستقبل لدعم الابتكار الحضري العامة

الفئة خارطة طريق لتنفيذ المدن الذكية وحكومة المستمر

صمم هذا البرنامج للقيادات المستقبل

بالمدن الذكية، وحكومة المستقبل، والتنمية الحضرية، التنفيذية والمديرين والمسؤولين والمهنيين المعنيين المستهدفة

الوزراء ونواب الوزراء البنية التحتية، وتحديث الخدمات، والتحول الرقمي، والابتكار في القطاع العام، وتخطيط

رؤساء البلديات وقيادات والوكلاء والوكلاء المساعدين وكبار المسؤولين ويشمل:

المديرين العامين والمديرين العمل البلدي ومسؤولي إدارة المدن والتطوير الحكوميين

قادة المدن التنفيذيين ورؤساء الإدارات وكبار المديرين في الحضري

مسؤولي الذكية ومديري التحول الرقمي ومديري الابتكار مؤسسات القطاع العام

العاملين في الوزارات والاستدامة والحوكمة والخدمات الاستراتيجية والتخطيط والبنية التحتية والنقل والقيادات التقنية

مديري والبلديات والهيئات والجهات التنظيمية والمرافق العامة

الكبرى الذكية ومشاريع التحول المشاريع والبرامج المسؤولين عن مبادرات المدن العامة والمؤسسات الحكومية

القيادات في الشركات

متطلبات الذكية أو الابتكار الحضري أو الشراكات بين العاملة مع التقنية الحكومية أو البنية التحتية الحضري

يتطلب البرنامج وجود اهتمام مهني القطاعين العام والخاص

التحتية، أو المستقبل، أو التحول الرقمي، أو التنمية الحضرية، أو دور عملي في مجالات المدن الذكية، أو حكومة البرنامج

معرفة تقنية متقدمة، إلا أن الخبرة في الاستدامة، أو تبني التقنية، أو التحول المؤسسي. لا أو الإدارة العامة، أو البنية

استفادة تقديم الخدمات أو إدارة البنية التحتية أو المشاريع القيادة أو عمليات القطاع العام أو التخطيط أو يشترط امتلاك

تشمل المتطلبات التقنية أو برامج التحول ستعزز من

فهم أساسي للعمليات المشاركين وتطبيقهم العملي.
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معرفة عامة الحكومية أو إدارة المدن أو الاستراتيجية المؤسسية الموصى بها:

في الاستدامة أو مبادرات الابتكار في القطاع بالتحول الرقمي أو البنية التحتية الذكية أو أو تقديم الخدمات العامة

الاستعداد للمشاركة

القدرة على ربط مفاهيم النقاشات ودراسات الحالة والورش والتمارين العام

منهجية البرنامج بتحديات المدن الذكية وحكومة المستقبل في التطبيقية

تعتمد منهجية التدريب على الدمج بين بيئة العمل

المشاركين على وتحليل الحالات، والحوار الاستراتيجي، والورش التعليم التنفيذي، والأدوات العملية للمدن الذكية، التدريب

خلال أطر منظمة وسيناريوهات عملية الانتقال من مفاهيم المدن الذكية إلى التنفيذ التطبيقية. صمم البرنامج لمساعدة

تشمل الواقعي من

عروض تنفيذية حول المدن وتطبيقات موجهة للبيئات الحكومية والحضرية.

دراسات حالة عملية الذكية وحكومة المستقبل والبنية التحتية الرقمية المنهجية:

الحوكمة والتنمية الحضرية المستدامة وتحديث من مشاريع المدن الذكية وبرامج الحكومة الرقمية والابتكار الحضري

نقاشات جماعية حول

ورش عمل وتبني التقنية وتوقعات أصحاب المصلحة ومخاطر الخدمات

رسم وأطر إعادة تصميم الخدمات وخرائط لتطوير استراتيجيات المدن الذكية ونماذج الحوكمة التنفيذ والقيمة العامة

تمارين تطبيقية في

واقعية تعكس وتحليل رحلة المواطن وقياس خريطة أصحاب المصلحة وتخطيط البنية التحتية الرقمية التنفيذ

سيناريوهات

تفاعلي بين المشاركين التنظيمية والمرافق العامة والمؤسسات تحديات الوزارات والبلديات والهيئات والجهات الأثر

تعلم

مخرجات لتعزيز التفكير الاستراتيجي والجاهزية الحكومية

بعد إتمام البرنامج، سيتمكن التنفيذية

شرح الأهمية التعلم

تطوير استراتيجيات الاستراتيجية للمدن الذكية في حكومة المستقبل وتحول المشاركون من:

تطبيق نماذج حوكمة وخرائط طريق للمدن الذكية متوافقة مع الأولويات القطاع العام

تحديد فرص عالية تحسن التنسيق والمساءلة والرقابة التنفيذية على الوطنية والبلدية
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دعم والتنقل الذكي والاستدامة والخدمات العامة الأثر في البنية التحتية الرقمية ومنصات البيانات برامج المدن الذكية

استخدام البيانات في

تقييم دور التخطيط الحضري وتحسين الخدمات ورفع الكفاءة المترابطة

تصميم خدمات ذكية متمحورة التقنيات الناشئة في تحسين إدارة المدن والأداء التشغيلية وصناعة القرار

إدارة مخاطر المدن حول المواطن تعزز سهولة الوصول والشمول والرضا الحكومي

الأنظمة والتمويل والاستدامة ومواءمة أصحاب الذكية المرتبطة بالأمن السيبراني والخصوصية وتكامل والثقة العامة

بناء نماذج شراكة وتعاون

الإسهام في بناء أنظمة تدعم التنفيذ الناجح لمبادرات المدن المصلحة

يقدم حكومية مرنة ومستدامة ومبتكرة وجاهزة الذكية

ملف المدرب

واستشارية واسعة. يمتلك المدرب خبرة عميقة في المدن البرنامج خبير معتمد دولياً يتمتع بخبرة عملية للمستقبل

الرقمية، وحوكمة البيانات، والابتكار الحضري، واستراتيجية القطاع العام، الذكية، وحكومة المستقبل، والتحول الرقمي،

أفضل أصحاب المصلحة، وتطوير القيادات التنفيذية. يتم والاستدامة، وإعادة تصميم الخدمات، والتعاون مع والبنية التحتية

ومؤسسات الممارسات العالمية بالتحديات الواقعية التي تواجه تقديم البرنامج بأسلوب عملي رفيع المستوى يربط

لم القطاع العام والجهات التنظيمية والمرافق العامة الوزارات والبلديات والجهات الحكومية

أهمية البرنامج

على تحسين جودة الحياة، وتعزيز الخدمات العامة، تعد المدن الذكية تعرف بالتقنية وحدها، بل بقدرتها والشركات الكبرى.

متكاملة، وبيانات حكومية أكثر مرونة واستجابة. يتطلب نجاح التحول نحو وترشيد الموارد، ودعم الاستدامة، وبناء أنظمة

رقمية آمنة، وانضباطاً واضحاً في موثوقة، وتصميماً متمحوراً حول المواطن، وبنية المدن الذكية قيادة قوية، وحوكمة

يساعد برنامج المدن الذكية وحكومة تحتية

الذكية التي الاستراتيجية والأدوات العملية والقدرات التنفيذية المستقبل القيادات والمهنيين على بناء العقلية التنفيذ.

لإدارات التدريب والأكاديميات تحقق قيمة عامة قابلة للقياس. كما يمثل البرنامج اللازمة لتصميم وتنفيذ مبادرات المدن
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القيادات التي تسعى إلى إعداد قادة قادرين على الحكومية وإدارات الموارد البشرية وفرق تطوير حلاً عالي القيمة

وابتكاراً. تشكيل مؤسسات عامة أكثر ذكاءً واستدامة
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تواصل معنا
الأسعار الجماعية، يُرجى التواصل معنا: للاستفسار عن التسجيل أو المواعيد القادمة أو

www.skillslab-training.comالموقع الإلكتروني

info@skillslab-training.comالبريد الإلكتروني
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