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إدارة مخاطر سلاسل الإمداد والمرونة التشغيلية

Professional Training Course



وصف الدورة

المقدمة

الرقمية، والكوارث الطبيعية، وتقلبات الجيوسياسي، واضطرابات الموردين، وقيود النقل، في عصر يتسم بعدم اليقين

مرونة سلاسل الإمداد أولوية استراتيجية للحكومات الأسواق، والتغير السريع في توقعات العملاء، أصبحت والتهديدات

إمداد قادرة التي تركز فقط على خفض التكاليف ورفع الكفاءة والمؤسسات حول العالم. ولم تعد النماذج التقليدية

توفر على توقع الاضطرابات، وامتصاص الصدمات، والمحافظة كافية، بل أصبح من الضروري بناء شبكات

إطاراً متكاملاً لتحديد دورة إدارة مخاطر سلاسل الإمداد والمرونة التشغيلية على العمليات الحيوية، والتعافي بسرعة.

لها. وتزوّد المشاركين بالأدوات العملية مخاطر سلاسل الإمداد وتقييمها والحد منها ومراقبتها للمهنيين وصناع القرار

مرونة الشبكات، واستمرارية الأعمال، وتخطيط السيناريوهات، اللازمة لتقييم المخاطر، وإدارة مخاطر الموردين، والاستجابة

صُممت هذه الدورة المتقدمة للجهات وتحليل الاعتماديات الحرجة، واستعادة والاستجابة للاضطرابات، وتعزيز

والمنشآت الصناعية والمرافق ومؤسسات الرعاية الحكومية والوزارات ومؤسسات القطاع العام والشركات العمليات.

المرتبطة سلاسل الإمداد بالمرونة الاستراتيجية للمؤسسة. الصحية والقيادات التنفيذية، حيث تربط إدارة مخاطر الكبرى

الحيوية، مع تطوير بالموردين والشبكات اللوجستية والمخزون والتقنيات ويتعلم المشاركون كيفية اكتشاف نقاط الضعف

تكمن القيمة التنفيذية لهذه الدورة استراتيجيات عملية لحماية استمرارية الأعمال والبنية التحتية والعمليات

بعد وقوعها إلى التخطيط الاستباقي للمرونة. ومن في مساعدة المؤسسات على الانتقال من إدارة الأزمات والخدمات.

الاستجابة المنظمة، والتخطيط البديل، وتعزيز وضوح سلسلة الإمداد، خلال دمج معلومات المخاطر، وتنويع الموردين،

وتحسين جودة القرارات، وتعزيز تستطيع المؤسسات تقليل التعرض للاضطرابات، وحماية وتحليل السيناريوهات، وآليات

أهداف العمليات الحيوية،

تهدف هذه الدورة إلى تمكين المشاركين المرونة المؤسسية على المدى الطويل.

فهم الأهمية الاستراتيجية لإدارة الدورة

تحديد المخاطر الداخلية مخاطر سلاسل الإمداد والمرونة من:

تقييم نقاط الضعف والخارجية عبر سلسلة الإمداد من البداية إلى التشغيلية.

ترتيب المخاطر وفقاً والاعتماديات الحرجة في سلسلة النهاية.

تقييم مخاطر الموردين لاحتمالية حدوثها وتأثيرها وأهميتها الإمداد.
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تطوير والتوريد والخدمات اللوجستية والمخزون والتقنيات التشغيلية.

تقوية إدارة مخاطر استراتيجيات عملية للحد من المخاطر وتعزيز والعوامل الجيوسياسية.

تحسين المرونة.

تصميم خطط للطوارئ وضوح سلسلة الإمداد وقدرات الإنذار الموردين والأطراف الخارجية.

الاستعداد المبكر.

تحسين الاستجابة للأزمات لاضطرابات الإمداد من خلال تخطيط السيناريوهات واستمرارية الأعمال.

تطوير مؤشرات والمحاكاة.

إعداد خارطة طريق عملية فعالة لقياس مخاطر سلسلة الإمداد ومستوى واستعادة العمليات.

محتوى لتعزيز مرونة سلسلة الإمداد على المدى المرونة.

فهم الدورةاليوم الأول: أساسيات مخاطر سلاسل الطويل.

الأهمية الاستراتيجية بيئة المخاطر الحديثة في سلاسل الإمداد والمرونة التشغيلية

الفرق بين الإمداد.

فهم الاعتماديات عبر إدارة المخاطر والاستمرارية لمرونة سلسلة الإمداد.

المصادر الداخلية سلسلة الإمداد من البداية إلى والمرونة.

المخاطر الاستراتيجية والخارجية لمخاطر سلسلة النهاية.

الاعتماد على الموردين والتشغيلية والمالية والتقنية الإمداد.

مخاطر اضطرابات والبيئية.

نقاط والأطراف الخارجية.

المخاطر الجيوسياسية الضعف في المخزون والطاقة النقل والخدمات اللوجستية.

التهديدات الرقمية التي ومخاطر الإمداد عبر التشغيلية.

فهم المخاطر الحدود.

تقييم مستوى تؤثر في سلسلة الإمداد.

الأسباب المتشابكة والمترابطة.

تطبيق عملي لرسم خريطة الشائعة لفشل سلاسل الإمداد أثناء نضج المرونة في المؤسسة.

اليوم الثاني: تحديد مخاطر سلسلة الإمداد في الاضطرابات.

إنشاء عملية منظمة لتقييم المخاطر وتقييمها وتحليل الاعتماديات المؤسسة.

تحديد الحرجة
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اكتشاف نقاط الفشل المنتجات والمواد والخدمات والموردين مخاطر سلسلة الإمداد.

فهم مخاطر تركز الموردين الحرجين.

تقييم الاعتماد المنفردة.

تحديد الاعتماد على على البنية التحتية والخدمات اللوجستية والتعرض الجغرافي.

تقييم الحيوية.

تقييم احتمالية المخاطر العواقب التشغيلية لاضطرابات التقنيات وأنظمة المعلومات.

فهم الإمداد.

ترتيب المخاطر وفقاً الترابط بين المخاطر والآثار وتأثيرها وسرعة ظهورها ومدتها.

إعداد سجلات المتسلسلة.

استخدام لأهميتها التشغيلية.

تحديد ملكية المخاطر خرائط المخاطر وتقييمات نقاط لمخاطر سلسلة الإمداد.

تحديد مستويات الضعف.

ورشة تطبيقية لإجراء التعرض المقبولة وغير والمسؤولية عنها.

اليوم الثالث: إدارة مخاطر تقييم لمخاطر سلسلة الإمداد ونقاط المقبولة.

فهم مخاطر الموردين عبر دورة الموردين واستراتيجيات التوريد ضعفها.

تقييم المخاطر المرن

تقييم التعرض الجغرافي المالية والتشغيلية والجودة والطاقة لدى العلاقة الكاملة.

فهم الاعتماد على الموردين.

تصنيف الموردين الموردين الحرجين والسياسي.

تطوير والاستراتيجيين.

مراقبة أداء الموردين معايير لتقييم مخاطر وفقاً للمخاطر والأهمية.

تعزيز الموردين.

إدارة ومؤشرات الإنذار المبكر.

تطوير موردين بديلين مخاطر الاعتماد على مصدر تأهيل الموردين والتحقق منهم.

تطبيق استراتيجيات تعدد واحد.

تحقيق التوازن بين مصادر التوريد والتنويع واحتياطيين.

بناء خطط مشتركة المرونة والتكلفة والجودة الجغرافي.
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إدارة المخاطر المرتبطة لاستمرارية الإمداد مع والكفاءة.

ورشة الموردين.

اليوم الرابع: تطبيقية لإعداد استراتيجية للحد من مخاطر بالموردين غير المباشرين.

فهم مراحل دورة الاستعداد للاضطرابات واستمرارية الأعمال الموردين.

تحديد مؤشرات والاستجابة للأزمات

تطوير آليات اكتشاف اضطراب سلسلة الإمداد.

إنشاء هياكل الإنذار المبكر.

تحديد الأدوار والمسؤوليات للاستجابة الطارئة في سلسلة الاضطرابات والتصعيد.

إعداد خطط بديلة وصلاحيات اتخاذ القرار أثناء الإمداد.

إدارة فشل الأزمات.

الاستجابة للسيناريوهات الحرجة.

إدارة الزيادات المفاجئة لاضطرابات النقل والخدمات الموردين ونقص المواد.

حماية اللوجستية.

تطوير مسارات ومرافق المخزون الحرج والاحتياطيات في الطلب وقيود الطاقة.

ترتيب الاستراتيجية.

تحسين الاتصال والتنسيق مع أولويات العملاء والخدمات والعمليات الحيوية أثناء وترتيبات تشغيل بديلة.

تنفيذ تخطيط الأزمات.

ورشة تطبيقية لإدارة السيناريوهات ومحاكاة أصحاب العلاقة.

اليوم الخامس: بناء سيناريو اضطراب كبير في سلسلة الاضطرابات.

الانتقال من إدارة المخاطر سلاسل إمداد مرنة واستدامة الإمداد.

تصميم شبكات إمداد التفاعلية إلى بناء المرونة الأداء

إدخال البدائل والمرونة في الاستباقية.

تحقيق التوازن مرنة.

تطوير العمليات الحيوية.

تحسين الرؤية الشاملة استراتيجيات مناسبة للمخزون بين الكفاءة والمرونة.

استخدام البيانات الاحتياطي.

إنشاء آليات فعالة للتنسيق والتحليلات في مراقبة لسلسلة الإمداد.
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تطوير المخاطر.

قياس زمن التعافي وأداء مؤشرات أداء لقياس مرونة سلسلة والسيطرة على سلسلة الإمداد.

إجراء مراجعات بعد الإمداد.

تحديث تقييمات المخاطر الاضطرابات واستخلاص الدروس الاستمرارية.

بناء ثقافة المستفادة.

دمج بعد التغيرات المهمة.

ورشة ختامية لإعداد خارطة مرونة سلسلة الإمداد مع الاستراتيجية قائمة على الاستعداد والمرونة.

الفئة طريق لإدارة مخاطر سلسلة الإمداد وتعزيز المؤسسية.

تستهدف هذه الدورة المهنيين مرونتها.

مديرو اللوجستية والمخاطر والاستمرارية والعمليات المسؤولين عن سلاسل الإمداد والمشتريات والخدمات المستهدفة

مديرو المشتريات والمرونة المؤسسية، ومنهم:

مديرو الخدمات اللوجستية سلاسل الإمداد.

مديرو والتوريد.

مديرو علاقات والتوزيع.

مختصو التوريد العمليات.

مختصو إدارة المخزون الموردين.

مختصو إدارة الاستراتيجي.

مختصو استمرارية والمواد.

مختصو إدارة المخاطر.

مختصو المشتريات الأعمال.

مديرو المستودعات الأزمات.

مديرو المشاريع والعقود.

مختصو التميز والنقل.

مختصو الاستراتيجية والبرامج.

العاملون في سلاسل الإمداد التشغيلي.

القيادات المسؤولة عن بالجهات الحكومية ومؤسسات القطاع والأداء.

متطلبات المرونة المؤسسية والعمليات العام.
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يفضل أن يمتلك المشاركون فهماً عاماً الحيوية.

تعد اللوجستية أو العمليات أو المخزون أو إدارة المخاطر لإدارة سلاسل الإمداد أو المشتريات أو الخدمات الدورة

أساسياً. كما يفضل أن يحضر الخبرة السابقة في إدارة مخاطر سلاسل الإمداد أو استمرارية الأعمال أو الأداء المؤسسي.

اللوجستية أو سيناريوهات الاضطراب أو المشاركون أمثلة من الاعتماد الحالي على الموردين مفيدة، لكنها ليست شرطاً

تعتمد المرونة للاستفادة منها خلال المناقشات والورش المواد الحرجة أو مخاوف الاستمرارية أو مبادرات أو التحديات

منهجية التدريب

التنفيذ، وتهدف إلى مساعدة المشاركين على تطبيق الدورة على منهجية تدريبية تفاعلية وعملية تركز على التطبيقية.

وتشمل مبادئ إدارة مخاطر سلاسل الإمداد والمرونة

عروضاً متخصصة التشغيلية في بيئات مؤسسية حقيقية.

دراسات حالة واقعية منهجية التدريب:

تمارين ونقاشات موجهة.

تقييمات للاعتماديات لرسم خرائط مخاطر سلسلة في اضطرابات سلاسل الإمداد.

أنشطة لتقييم مخاطر الإمداد.

ورش عمل لترتيب أولويات الحرجة.

تخطيط السيناريوهات الموردين.

تمارين لإعداد المخاطر.

سيناريوهات ومحاكاة الاضطرابات.

أنشطة لقياس أداء للاستجابة للأزمات واتخاذ خطط استمرارية الأعمال.

ورش جماعية لحل القرار.

إعداد خطط للتطبيق في المرونة.

تضمن هذه المنهجية أن المشكلات.

وحماية والمرونة، وأن يكونوا قادرين على تطبيقها لتحديد يفهم المشاركون مفاهيم مخاطر سلاسل الإمداد بيئة العمل.

بنهاية العمليات الحيوية، وتحسين القدرة على نقاط الضعف، والاستعداد للاضطرابات،

النتائج التعليمية

شرح الأهمية الاستراتيجية هذه الدورة، سيكون المشاركون قادرين التعافي.
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تحديد المخاطر الرئيسية لمخاطر سلاسل الإمداد على:

رسم الاعتماديات الحرجة عبر سلسلة الإمداد من البداية إلى والمرونة.

تقييم نقاط النهاية.

تقييم مخاطر الموردين ضعف سلسلة الإمداد وترتيب ونقاط الفشل المنفردة.

تطوير أولوياتها.

تقليل الاعتماد على مصادر استراتيجيات عملية للحد من والأطراف الخارجية.

تحسين تنويع المخاطر.

إنشاء الإمداد الضعيفة.

إعداد خطط بديلة للاضطرابات آليات للمراقبة والإنذار الموردين ومرونة التوريد.

تنسيق الاستجابة الفعالة المبكر.

تطبيق تخطيط الحرجة.

تطوير مؤشرات فعالة لقياس السيناريوهات على المخاطر لأزمات سلسلة الإمداد.

تحسين قدرات الناشئة.

إعداد خارطة مرونة سلسلة الإمداد.

خبير طريق عملية طويلة الأجل لتعزيز مرونة سلسلة الاستمرارية والتعافي.

ملف المدرب

يمتلك المدرب خبرة متقدمة في إدارة معتمد دولياً يتمتع بخبرة عملية واستشارية الإمداد.

الاستراتيجي، ومخاطر الموردين، واستمرارية الخدمات مخاطر سلاسل الإمداد، والمرونة المؤسسية، والتوريد واسعة.

يجمع أسلوب والمخاطر التشغيلية، وتحول سلاسل الإمداد ضمن بيئات اللوجستية، وإدارة الأزمات، واستمرارية الأعمال،

المشاركين من فهم كيفية تحديد تقديم الدورة بين الرؤية الاستراتيجية والخبرة معقدة في القطاعين العام والخاص.

وحماية العمليات الحيوية، والتعافي مخاطر سلسلة الإمداد وتقييمها، وكيفية الاستعداد التطبيقية، بما يمكّن

بفعالية، وبناء مرونة أقوى على المدى للاضطرابات،

الطويل.
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تواصل معنا
الأسعار الجماعية، يُرجى التواصل معنا: للاستفسار عن التسجيل أو المواعيد القادمة أو

www.skillslab-training.comالموقع الإلكتروني

info@skillslab-training.comالبريد الإلكتروني
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